
Every hour of every day, someone needs 
access to essential services—from food, 
housing or substance abuse services to 
securing day care for a child or an aging 
parent. It can be hard to know where to turn 
or whom to call for information or assistance

United Way 2-1-1 is the answer. 2-1-1 is 
a toll-free, easy to remember number that 
connects you to health and human services 
resources for everyday needs and in times of 
crisis. Trained call specialists listen to caller’s 
needs and provide them access to the 
appropriate resources for assistance.

When you’re looking for:
•	 Basic Needs - Food, Clothing, Shelter
•	 Child Care
•	 Consumer Help
•	 Counseling
•	 Crisis Intervention
•	 Disability Services
•	 Donating Food, Clothing, Furniture
•	 Drug/Alcohol Programs
•	 Energy Assistance
•	 Health Care
•	 Job Training
•	 Legal Assistance
•	 Literacy Classes
•	 Parenting Programs
•	 Senior Services
•	 Summer Camps
•	 Support Groups
•	 Transportation
•	 Veteran’s Services
•	 Volunteering
•	 Voting Information
•	 and much more

Need Information?
Have a Problem?
Don’t know where to turn?

Dial 2-1-1.

2-1-1 is supported by the State of Connecticut 
and Connecticut United Ways.

or visit us on the web at: www.211ct.org

Free....Confidential....24 Hours a Day Every Day....Multilingual/TTY

United Way 2-1-1

Help Starts Here

2-1-1 is certified by the American Association 
of Suicidology for crisis intervention and 
accredited by the Alliance of Information and 
Referral Systems.

Find help online. Visit www.211ct.org to  
search the 2-1-1 database. Visit 
www.211navigator.org where an online 
eligibility tool is available to screen users for 
various state and federal benefit programs.

Volunteer Opportunities

Utility Assistance

Substance Abuse

Support Groups

Health Care

Housing

Food

and More

Scan with any smart 
phone to learn more.



Cada hora de cada día, alguien necesita acceso 
a servicios básicos—de alimento, alberge o 
servicios de abuso de sustancias a asegurar 
cuidado para un niño o un padre anciano.  
Puede ser difícil saber donde buscar o a quien 
llamar para la información o la ayuda.

El 2-1-1 es la respuesta. 2-1-1 es un número 
gratis, fácil de recordar que lo conecta a usted 
a recursos de salud y servicios humanos para 
necesidades de cada día y en tiempos de crisis. 
Los especialistas entrenados escuchan las 
necesidades de las personas que llaman y les 
proporcionan conseguir acceso a a los recursos 
apropiados para la ayuda.

Cuando busca:
•	 Las Necesidades Básicas - Alimento, 

Ropa, Refugio
•	  Cuidado de Niños
•	 Ayuda de Consumo
•	 Consejos
•	 Intervención de Crisis
•	 Servicios para Incapacitados 
•	 Donación de Alimento, Ropa, Muebles
•	 Programas de Drogas/Alcohol
•	 Ayuda de Energía 
•	 Asistencia Médica
•	 Instrucción de Trabajo
•	 Ayuda Legal 
•	 Clases de Capacidad para leer y escribir
•	 Programas para los Padres
•	 Servicios de Ancianos
•	 Campamento de Verano
•	 Grupos de Apoyo
•	 Transportación
•	 Servicios de Veteranos
•	 Voluntarios
•	 Información de Votar
•	 y mucho más

¿Necesita Información? 
¿Tiene un Problema? 
¿No sabe donde buscar?

Llame 2-1-1.

2-1-1 es apoyado por el Estado de  
Connecticut y Connecticut United Ways.

o nos visita en la web en: www.211ct.org

Gratis....Confidencial....24 Horas al Día todos los Dias....Multilingüe/TTY

United Way 2-1-1

Ayuda Comienza Aquí

2-1-1 es certificado por la Asociación 
Norteamericana de Suicidología para la 
Intervención de crisis y acreditados por la Alianza 
de Información y Sistemas de Referencia.

Encuentre ayuda  por la computadora.  Visite 
www.211ct.org para buscar en la base de datos 
de 2-1-1. Visite www.211navigator.org donde una 
herramienta de elegibilidad está disponible para 
encontrar varios programas de beneficio por el 
estado y federales.

Oportunidades de Voluntarios

Ayuda de energía 

Tratamiento 
de Abuso de 
sustancia

Grupos de Apoyo

Asistencia médica

Asuntos de Vivienda 

Alimento

y mucho más

Escudriñe con un 
smartphone para 
aprender más.


